Communiqué de presse
Grand-Lancy, le 7 juin 2011

La véritable application tpg pour I'i-Phone,
gratuitement sur I’App Store, dés aujourd’hui !

Horaires en temps réel, localisation des arréts les plus proches, perturbations sur le réseau ou
encore recherche d’itinéraire, font partie des fonctionnalités offertes par I'application tpg pour
I'i-Phone a télécharger gratuitement, dés aujourd’hui, sur I’App Store. Une véritable application
— a contrario du portail web disponible aujourd’hui — qui permettra au voyageur de gagner un
temps précieux, puisqu’elle offrira la possibilité d’organiser ses déplacements en fonction de
I’état réel du réseau. Que les propriétaires d’autres smartphones se rassurent : I’équivalent
pour téléphone portable sera disponible dans le courant de I'été.

« Gagnez du temps ! » Ce pourrait étre I'argument principal en faveur de I'application tpg pour I'i-
Phone. Pas « une app de plus », mais un véritable outil de planification de voyage : horaires en temps
réel (ou, concretement, dans combien de minutes le bus/tram arrivera a mon arrét), localisation des
arréts (quels sont les arréts les plus proches du lieu ou je me trouve ?), les perturbations sur le réseau
(ou pourquoi n'y a-t-il plus de tram a Cornavin, par exemple), etc. Autant de fonctionnalités qui
permettront d’organiser ses déplacements en tenant compte de la situation réelle sur le réseau.

Les nouvelles technologies apportent aujourd’hui des réponses efficaces au besoin croissant
d’information de la population, et notamment dans le domaine du transport ou la nécessité d’une
information mobile est évidente. C’est donc naturellement que les tpg ont investi dans ces moyens
afin d’offrir a leur clientele des outils performants pour I'organisation de leur voyage en temps réel. Le
premier volet de ce nouveau type de communication s’ouvre aujourd’hui avec le lancement de
I'application tpg pour I'i-Phone (la seule application tpg existante ; I'actuel programme disponible en
raccourci sur I'appareil est uniguement un portail web avec des horaires théoriques).

Dans le courant de I'été, un programme équivalent a destination des autres types de smartphones (de
derniére génération) sera également disponible en téléchargement gratuit via le web. Dans le méme
élan, de nouvelles fonctionnalités viendront enrichir le site Internet des tpg — www.tpg.ch — afin d’offrir
le temps réel a domicile, sur un coin de I'’écran d’ordinateur ; par exemple, en créant sa propre borne
d’information (identique a celles aux arréts tpg), avec les prochains départs de véhicules sur les lignes
qui vous intéressent. Du sur-mesure, en temps réel |

Ces nouvelles fonctionnalités ont été développées par la société GFl Suisse, qui a remporté le marché
de CHF 288'258.- suite a un appel d’offres public lancé il y a prés d’une année.
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Les Transports publics genevois TPG sont I'opérateur de transport public de référence de la région genevoise. lls ont
pour mission de contribuer a la gestion de la mobilité sur leur territoire en proposant une offre de qualité dans le
respect des principes du développement durable. Les TPG visent dans toutes leurs actions I'excellence au service de la
collectivité publique. lls agissent dans le cadre d’un contrat de prestations renégocié tous les quatre ans avec I'Etat de
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Communiqué de presse
Grand-Lancy, le 25 juillet 2011

Apres I'application iPhone, voici venu le site
web mobile pour smartphones !

Les utilisateurs des tpg peuvent désormais consulter les horaires en temps réel des lignes de
bus, trams et trolleybus, depuis n’importe quel appareil mobile avec acceés Internet. Apres
I'application pour I'iPhone, c’est au tour d’un site web mobile destiné aux autres smartphones
d’étre lancé.

Le 7 juin 2011, les tpg langaient leur premiere application iPhone, disponible gratuitement sur I’App
Store. Son succes est parlant : en I'espace d’'un mois et demi, ce ne sont pas moins de 33'000
personnes qui I'ont téléchargée, effectuant en moyenne 25'000 requétes journalieres. Aujourd’hui, les
utilisateurs d’autres smartphones ne sont plus en reste, puisque les tpg lancent un site mobile adapté
a I'ensemble des téléphones avec connexion Internet.

Accessible depuis les navigateurs web grace a I'adresse http://m.tpg.ch, le site mobile des tpg se
veut une version simplifiée du site Internet. Son atout principal : la consultation des horaires en temps
réel du réseau de transport de la région genevoise. Etre informé en direct des prochains départs
depuis I'arrét de son choix n’est désormais plus réservé aux seuls détenteurs d’iPhone. Les
détenteurs d’appareils, tels que HTC, Blackberry, Samsung ou encore Nokia peuvent, a présent, eux
aussi, organiser leurs déplacements en fonction de I'état réel du réseau. Parmi les autres
fonctionnalités du site mobile, on relevera les informations sur les perturbations en cours sur le réseau,
la localisation de I'arrét le plus proche par rapport a sa position, la recherche d’itinéraires ou encore
I'enregistrement de I'historique. Petit « plus » par rapport a I'iPhone, le site mobile permet a ses
utilisateurs de créer des raccourcis avec acces direct a leurs arréts favoris sur I'écran d’accueil de leur
téléphone. Petit « moins », I'option cartographie n’est pas disponible sur le site mobile car elle
nécessiterait une déclinaison propre a chaque systeme d’exploitation.

Comme annoncé, la derniere étape de ce projet de service d’informations aux utilisateurs passera par
le développement de nouvelles fonctionnalités pour le site Internet www.tpg.ch. Celles-ci permettront
alors également de consulter les horaires en temps réel depuis son ordinateur personnel. |l sera aussi
possible de créer sa propre borne d’information, identique a celles disponibles aux arréts tpg et qui
affichera les prochains départs sur les lignes de son choix. Un véritable service sur-mesure disponible
prochainement !

Le développement du site mobile, également réalisé par la société GFl Suisse, fait partie de la méme
enveloppe budgétaire que pour I'application iPhone, soit CHF 288'259.-.

Contact :
Isabel Pereira, attachée de presse
T +41 22 308 35 29, pereira.i@tpg.ch

Les Transports publics genevois TPG sont I'opérateur de transport public de référence de la région genevoise. lls ont
pour mission de contribuer a la gestion de la mobilité sur leur territoire en proposant une offre de qualité dans le
respect des principes du développement durable. Les TPG visent dans toutes leurs actions I'excellence au service de la
collectivité publique. lls agissent dans le cadre d’un contrat de prestations renégocié tous les quatre ans avec I'Etat de

Geneéve.




	TPG_Communiqudepresse_ApplicationiPhone
	TPG_Communiqué de presse_ site web mobile pour smartphones_PITRE 20110725

